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Resumen

De conformidad con la decisiéon 2013/13 de la Junta Ejecutiva, el presente
documento contiene la respuesta de la administracion al informe anual de 2025 sobre
la funcidon de evaluacion en el UNICEF (E/ICEF/2026/19). En la respuesta de la
administracion, se abordan los elementos fundamentales del informe anual, como los
avances de la funcion de evaluacion con respecto a los indicadores clave del
desempefio y la aplicacion de la politica de evaluacion revisada del UNICEF
(E/ICEF/2023/27 y E/ICEF/2023/27/Corr.1).

En la seccion V se recogen los elementos de un proyecto de decision para su
examen por parte de la Junta Ejecutiva.

*E/ICEF/2026/9.
Nota: El presente documento ha sido procesado en su totalidad por el UNICEF.

26-06817 (S) 120526 140526 . @
Se ruega reciclar



https://docs.un.org/es/E/ICEF/2026/19
https://docs.un.org/es/E/ICEF/2023/27
https://docs.un.org/es/E/ICEF/2023/27/Corr.1
https://undocs.org/es/E/ICEF/2026/9

E/ICEF/2026/18

2/8

I.

I1.

Sinopsis

1. La administracion del UNICEF ha preparado el presente documento en
respuesta al informe anual de 2025 sobre la funcidén de evaluacion en el UNICEF
(E/ICEF/2026/17). El documento incluye comentarios sobre los avances registrados
en dicha funcién a lo largo de 2025 y la politica de evaluacion revisada del UNICEF
(E/ICEF/2023/27 y E/ICEF/2023/27/Corr.1).

2. La administracién acoge con satisfaccion la sintesis de los resultados
presentados correspondientes al ultimo afio del cuatrienio 2022-2025 y reconoce que
la evaluacion del rendimiento ha sido equilibrada, a pesar de las considerables
dificultades y los constantes cambios que caracterizan al entorno operativo.
Garantizar que la evaluacion siga generando datos empiricos creibles, oportunos y
aplicables seguird siendo esencial para fortalecer la rendicién de cuentas,
fundamentar la toma de decisiones y alcanzar resultados mejores y equitativos en
favor de la infancia a lo largo del préximo cuatrienio.

Principales progresos en la funcion de evaluacion
Contexto

3. La administracion acoge con satisfaccion la exhaustiva sinopsis del informe
sobre el desempefio de la funcion de evaluacion durante el Gltimo afio del cuatrienio
2022-2025, en consonancia con la politica de evaluacién revisada del UNICEF
(2023). La administracion reconoce tanto los progresos realizados respecto al nuevo
posicionamiento estratégico de la funciéon de evaluacion como las grandes
dificultades encontradas en este entorno operativo en constante cambio, donde las
limitaciones son cada vez mayores.

4. La administraciéon reconoce la importancia de continuar impulsando la
aplicacion de la politica de evaluacion revisada del UNICEF, lo que incluye prestar
atencion continua al seguimiento del desempefio, mejorar la calidad y la utilidad de
las evaluaciones y contribuir a la elaboracion del Plan Estratégico del UNICEF para
2026-2029. Al mismo tiempo, observa que el contexto institucional en general,
marcado por las limitaciones financieras y las labores de reforma en el marco de la
Iniciativa Future Focus, ha exigido la introduccion de ajustes en todo el UNICEF,
incluida la funcion de evaluacion.

5. En este contexto, la administracion valora positivamente las gestiones
realizadas por la Oficina de Evaluacion para adaptar su modelo operativo, entre otras
formas mediante medidas de reorganizacion de prioridades y mejora de la eficiencia,
sin dejar de aportar datos de evaluacion utiles y fiables. Asimismo, destaca
especialmente la introduccion de un enfoque de planificacidon de la evaluacion mas
basado en el riesgo y en las prioridades —tal y como se describe en el Plan de
evaluaciones mundiales para 2026-2029 (E/ICEF/2026/5)—, junto con la elaboracion
del primer plan de trabajo anual totalmente presupuestado de la Oficina de Evaluacion
(UNICEF/2026/EB/5), como un gran paso para incrementar la transparencia y alinear
los recursos limitados con las esferas de mayor valor estratégico.

6. La administracion también acoge con satisfaccion la participacion proactiva de
la Oficina de Evaluacion a la hora de respaldar la toma de decisiones de la
organizacién durante la Iniciativa Future Focus, entre otras formas mediante su
asesoramiento y su colaboracidon continua con otras funciones de supervision. Estas
labores han ayudado a mantener el foco de atencion en el aprendizaje, la rendicidon de
cuentas y la toma de decisiones con base empirica, durante un periodo de grandes
cambios.
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7. En general, la administracion insta a que se siga prestando especial atencion al
establecimiento estratégico de prioridades, la eficiencia y la pertinencia, para
garantizar que la funcién de evaluacion siga adecuandose a su finalidad y permita
respaldar eficazmente el mandato del UNICEF frente a las actuales limitaciones de
recursos.

Evaluaciones destacables que contribuyen a los resultados de la
organizacion

8. La administracién acoge con satisfaccion el andlisis presentado sobre la
influencia y el uso de la evaluaciéon a lo largo del cuatrienio y, en particular, las
conclusiones de "2025 Study of Influential Evaluations" (el estudio de las
evaluaciones influyentes de 2025), que ofrece informacién valiosa sobre como la
evaluacion contribuye a la toma de decisiones, al aprendizaje institucional y al logro
de resultados en favor de la infancia.

9. La administracion reconoce las cuatro vias definidas a través de las cuales la
evaluaciéon impulsa el impacto: fundamentar la reforma institucional y el
posicionamiento estratégico, orientar el redisefio de programas y las decisiones sobre
la amplitud, definir la politica nacional y el desarrollo de sistemas, y fortalecer la
rendicidon de cuentas y el aprendizaje en contextos fragiles y de alto riesgo. Los
ejemplos ofrecidos en relacion con estos ambitos dan cuenta de la amplitud y la
pertinencia de las contribuciones de la evaluaciéon a escala mundial, regional y
nacional.

10. La administraciéon agradece la estrecha colaboracion entre la Oficina de
Evaluacion y las divisiones técnicas y de programas, ya que ha ayudado a que los
resultados de las evaluaciones se apliquen en &mbitos como los recursos humanos; la
innovacion; la atencidn primaria de salud; el agua, saneamiento e higiene; y el
desarrollo en la primera infancia. Estos ejemplos demuestran el valor de realizar
evaluaciones oportunas y bien orientadas para fundamentar los ajustes estratégicos,
perfeccionar el disefio de los programas y favorecer el didlogo sobre politicas basado
en datos empiricos con los asociados nacionales.

11. La administracion también acoge con satisfaccion que se haya hecho hincapié
en las evaluaciones a nivel nacional y en su funciéon a la hora de fundamentar el
perfeccionamiento de los programas, especialmente en contextos complejos y
fragiles. Los ejemplos citados en el informe ponen de relieve como se estan utilizando
los datos empiricos obtenidos por medio de la evaluacion para reforzar la
sostenibilidad, mejorar la coordinacién con los sistemas nacionales y aumentar la
eficacia de los programas destinados a reforzar la resiliencia.

12. También se toma conocimiento de las conclusiones relacionadas con la
respuesta humanitaria y la preparacion, incluida la importancia de estar siempre
atentos al grado de disposicion operativa, el analisis de riesgos y la integracion entre
los programas humanitarios y de desarrollo. La administracion mantiene su
compromiso de afrontar estas esferas a través de las labores institucionales en curso,
para mejorar la preparacion y la capacidad de respuesta.

13. La administracion esta de acuerdo con las condiciones seflaladas para aumentar
al maximo la influencia de la evaluacion, entre ellas la adaptacion a los ciclos de
planificacion y presupuestacion, la implicacion temprana de los usuarios previstos y
el seguimiento estructurado de las recomendaciones. Estos factores son
fundamentales para garantizar que la evaluacion siga siendo pertinente y practica,
especialmente dado el actual contexto de escasez de recursos y cambios
institucionales.
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14. De cara al futuro, la administraciéon insta a seguir centrando la atencioén en
reforzar el uso estratégico de la evaluacion, para garantizar que los escasos recursos
disponibles se destinen a esferas de alta prioridad, en las que los datos empiricos
permitan fundamentar mas eficazmente la toma de decisiones, respaldar la rendicion
de cuentas y mejorar los resultados en favor de la infancia.

Impulsar cambios internos: reforzar los productos operativos y las
relaciones operativas de la funciéon

15. Laadministraciéon acoge con beneplacito los avances notificados en relacién con
el fortalecimiento de la funcion de evaluacion a través de medidas relativas tanto a
los productos operativos (hard-wiring) como a las relaciones operativas (soft-wiring),
como se expone en la politica de evaluacion revisada del UNICEF (2023). La
administracién reconoce la importancia de estos enfoques complementarios para
reforzar la pertinencia, la utilidad y la independencia de la funcidn, especialmente en
el contexto de cambios institucionales.

16. La administraciéon aprecia los notables avances logrados en cuanto a la puesta
en marcha de la politica mediante la mejora de las orientaciones, las herramientas y
los sistemas. La elaboracion del manual de evaluacion del UNICEF, el continuo
perfeccionamiento de la planificacion de la evaluacién basada en riesgos y
prioridades, y la ampliacion de las orientaciones metodoldgicas y de aseguramiento
de la calidad son pasos importantes para mejorar la coherencia y el rigor en toda la
funcién. La administracion también destaca los avances logrados en aras de una
mayor transparencia y armonizacion mediante la planificaciéon de evaluaciones con
indicacion de costos, asi como en relacion con los preparativos para el inicio de la
evaluacion externa independiente.

17. Al mismo tiempo, la administracidon reconoce que las relaciones operativas son
fundamentales para reforzar la coherencia y la eficacia, al tratarse de una funcién
matricial y dispersa desde el punto de vista geografico. También se observa que el
fortalecimiento de la colaboracién con los homdlogos regionales y los equipos de
gestion constituye un factor clave para lograr una practica de evaluacion mas
integrada y adaptada a las necesidades.

18. La administracion valora, ademas, el empefio ininterrumpido por mejorar la
calidad de las metodologias de evaluacion, especialmente la aplicacidon de enfoques
innovadores en entornos fragiles y con recursos limitados. La aplicacion de disefios
adaptables, asi como el uso de métodos de recopilacion de datos a distancia y nuevas
herramientas analiticas, ha favorecido la continuidad del trabajo de evaluacidn,
manteniendo al mismo tiempo el rigor analitico a pesar de la dificultad de las
condiciones.

19. La administracion valora positivamente las contribuciones de la funcion de
evaluacion al aprendizaje general a nivel de todo el sistema de las Naciones Unidas,
incluido el mapeo metodologico y las alianzas que promueven la innovacion y los
bienes publicos compartidos. También acoge con satisfaccion las iniciativas
destinadas a dar mayor peso a las opiniones de los niflos y las nifias y a mejorar la
difusion de los conocimientos, ya que son dos pasos importantes para potenciar la
pertinencia y el uso de los resultados de las evaluaciones.

20. De cara al futuro, la administracion insta a seguir dando prioridad a estas
iniciativas, con el fin de garantizar que las mejoras en la orientacion y los métodos se
mantengan y se traduzcan en logros tangibles en relacion con la calidad, la pertinencia
y el uso de la evaluacion en toda la organizacion, a pesar de las limitaciones de
recursos existentes.
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1.

Impulsar cambios externos: catalizar un movimiento mas amplio
de rendicion de cuentas con base empirica en favor de la infancia

21. La administracion acoge con satisfaccion que se haya hecho hincapié
estratégicamente en promover la evaluacion del impacto, el desarrollo de la capacidad
nacional de evaluacion y la sintesis de datos a nivel mundial, como pilares
complementarios para reforzar la rendicion de cuentas con base empirica en favor de
la infancia.

22. La administracion subraya especialmente la importancia de establecer un orden
de prioridad en el marco de las labores, dadas las limitaciones de recursos que
caracterizan al actual entorno operativo, con vistas a aumentar al maximo el valor y
la pertinencia de cara a la toma de decisiones de la organizacion. En este sentido,
subraya que las evaluaciones del impacto juegan un papel fundamental, ya que
constituyen la fuente mas solida de datos empiricos sobre qué medidas dan resultados,
e insta a seguir centrandose cada vez mas en aumentar el nimero y el uso estratégico
de las evaluaciones del impacto, para fundamentar tanto el disefio y la amplitud de
los programas como su asignacion de recursos.

23. La administracion también reconoce la importancia de desarrollar la capacidad
nacional de evaluacion y de realizar sintesis mundiales para impulsar un cambio mas
amplio a nivel sistémico y aprovechar los datos empiricos disponibles. Sera
importante seguir prestando atencion a garantizar la aplicacion practica, la
implicacion nacional y el rigor metodologico en todos estos ambitos.

24. De cara al futuro, la administracion insta a aplicar un enfoque equilibrado, pero
con un orden de prioridades claro, en todos estos pilares, haciendo especial hincapié
en el impacto, la eficiencia y la contribucion directa a la mejora de los resultados en
favor de la infancia.

Sinopsis del desempefio: progresos en curso y principales
enseiianzas de la funcion de evaluacion

Numero de evaluaciones presentadas y cobertura geografica

25. La administracion acoge con satisfaccion el analisis de las tendencias de
presentacion de evaluaciones y de su cobertura en toda la organizacién, y toma nota
del continuo énfasis en garantizar que las evaluaciones sean pertinentes, creibles y
utiles desde el punto de vista estratégico, en lugar de estar motivadas inicamente por
el volumen.

26. La administracion reconoce el aumento de las presentaciones de evaluaciones
en 2025, incluido el aumento del nimero de evaluaciones de los programas para los
paises y el aumento de las contribuciones por parte de oficinas en paises que
anteriormente se habian quedado rezagadas. Esto demuestra que se ha avanzado
positivamente en lo que respecta a mantener la cobertura de las evaluaciones y a
satisfacer las necesidades del ciclo de programas para los paises, a pesar de las
limitaciones del entorno operativo.

27. Al mismo tiempo, la administracién coincide en que sigue siendo primordial
mantener la calidad, la pertinencia y el establecimiento de prioridades. Dada la
escasez de recursos que caracteriza al contexto y la desigualdad de capacidades
regionales, es importante que las labores de evaluacion se centren en las esferas de
mayor valor estratégico, al tiempo que se trata de subsanar las deficiencias de
cobertura restantes con medidas especificas y pragmaticas.
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28. La administracion también acoge con satisfaccion el aumento del uso de los
estudios de evaluabilidad como medio para reforzar el orden logico, el nivel de
disponibilidad y la eficacia de las inversiones en evaluacion.

29. De cara al futuro, la administracion insta a mantener un enfoque equilibrado que
permita mantener una cobertura suficiente, al tiempo que refuerza la calidad y el foco
de atencion estratégico, garantizando que los recursos de evaluacion se utilicen de
manera eficiente con el fin de generar reflexiones tutiles que sirvan de base para la
toma de decisiones y que mejoren los resultados en favor de la infancia.

Perfil de la evaluacion

30. Laadministracion acoge con satisfaccion el anélisis de los avances encaminados
a generar una cartera de evaluaciones mas equilibrada y mejor alineada
estratégicamente, tal y como se prevé en la politica de evaluaciéon revisada del
UNICEF (2023).

31. La administracion valora positivamente el progresivo cambio de rumbo hacia
evaluaciones centradas en los resultados y el impacto, asi como el aumento de la
aplicacion de enfoques formativos y sumativos mixtos. Estas tendencias son
importantes para reforzar tanto la rendicion de cuentas como el aprendizaje,
especialmente en contextos complejos y donde escasean los recursos. Al mismo
tiempo, subraya la necesidad de seguir priorizando y ampliando las evaluaciones del
impacto, dado que son fundamentales para generar datos s6lidos sobre los resultados
y fundamentar la amplitud y la asignacion de recursos.

32. La direccién valora también el equilibrio de la cobertura tematica y el énfasis
cada vez mayor en las evaluaciones multisectoriales, lo cual pone de manifiesto el
enfoque integrado respecto a la programaciéon de la organizacioén, asi como la
evolucion de las demandas por parte de los asociados nacionales.

33. La direccion destaca la solidez general de la integracion de las prioridades
transversales, al tiempo que reconoce aquellos ambitos en los que los avances siguen
siendo desiguales. En particular, la administraciéon subraya la necesidad de reforzar
la integracion sistematica de la igualdad de género y, cuando proceda, las cuestiones
relacionadas con la discapacidad y los aspectos humanitarios, entre otras formas
mejorando la disponibilidad de datos, la orientaciéon metodoldgica y el acceso a
conocimientos especializados.

34. De cara al futuro, la administracién insta a seguir centrando la atencién en la
ordenacion de las prioridades, la calidad y la pertinencia estratégica de toda la cartera
de evaluaciones, garantizando que los escasos recursos se destinen a evaluaciones que
mas valor aporten a la hora de fundamentar la toma de decisiones y el aprendizaje
institucional.

Calidad de las evaluaciones

35. La direccion celebra la estabilidad general y la mejora de la calidad de las
evaluaciones a lo largo del cuatrienio, y seflala que la mayoria de las evaluaciones
siguen cumpliendo con unos estdndares satisfactorios, mientras que un porcentaje
cada vez mayor alcanza calificaciones de mayor calidad.

36. La administracion reconoce los elementos facilitadores que permiten mejorar la
calidad de las evaluaciones, como una planificacion adecuada, un alcance claro y un
acceso oportuno al apoyo técnico y en materia de liderazgo. Al mismo tiempo, la
administracion es consciente de las limitaciones que pueden afectar a la calidad, como
los plazos cortos y la falta de capacidad, especialmente dadas las limitaciones de
recursos.
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IV.

37. De cara al futuro, la administracion insta a seguir haciendo hincapié en reforzar
la calidad en las fases de disefio e inicio, entre otras formas mediante orientaciones
metodologicas claras, suficiente dotacion de recursos y plazos realistas. Esto sera
importante para incrementar el nivel de detalle analitico, el rigor metodologico y la
claridad y utilidad de los resultados y recomendaciones de la evaluacion.

Presentacion y ejecucion de las respuestas de la administracion a
las evaluaciones

38. La administraciéon acoge con satisfaccion el andlisis sobre como de oportunas
son las respuestas de la administracion y sobre las tendencias de la ejecucion;
asimismo, reconoce su importancia para reforzar el uso de los resultados de la
evaluacion de cara a la toma de decisiones y el aprendizaje institucional.

39. Laadministracion sefiala las mejoras observadas en los patrones de respuesta, si
bien reconoce que el grado de oportunidad sigue siendo desigual, sobre todo teniendo
en cuenta los trastornos generales que ha sufrido la organizacidon y que han afectado
a la coordinacion y la capacidad. La administracion estda de acuerdo con la
importancia de dar respuestas oportunas, aunque también sefiala que, en algunos
casos, es posible empezar a adoptar medidas utiles antes de la presentacion formal de
la respuesta.

40. De cara al futuro, la administracion seguira reforzando las exigencias para que
sus respuestas sean oportunas y, al mismo tiempo, hard mayor hincapié en los
mecanismos de ordenacion de prioridades, seguimiento y rendicion de cuentas, para
garantizar que las recomendaciones de la evaluacién se traduzcan en medidas
concretas y duraderas.

Gasto en evaluacion

41. Laadministracion sefiala que, a pesar de que los gastos de evaluacion declarados
se han mantenido por debajo del valor de referencia del 1%, los avances en cuanto a
la codificacion y la gestion de la cartera estdin mejorando la transparencia y la
comparabilidad entre oficinas y regiones. La variacion entre el gasto y el niimero o la
amplitud de las evaluaciones se debe a las distintas complejidades de la evaluacion,
el calendario y la composicion de la cartera, mas que a la falta de compromiso con la
evaluacion.

42. Laadministracion reconoce la importancia de invertir de manera sostenida en la
evaluacién, de modo que sea posible generar lecciones practicas y favorecer la
adopcién de decisiones con base empirica, a fin de garantizar que la evaluacion siga
siendo un instrumento central para el aprendizaje, la rendicion de cuentas y la mejora
de los programas en todo el UNICEF.

Conclusiones

43. La administracion reconoce los notables logros conseguidos por la funcion de
evaluaciéon durante el cuatrienio 2022-2025, especialmente habida cuenta de las
dificultades que plantean las transiciones de liderazgo, las repercusiones de la
pandemia del COVID-19 en el contexto operativo del UNICEF y los cambios
institucionales introducidos por la Iniciativa Future Focus. A de pesar todo, la funcion
ha sido capaz de lograr coherencia a nivel mundial y descentralizado, y ha avanzado
en lo que respecta a la aplicacidn de la politica de evaluacion revisada del UNICEF,
que hace hincapié en la pertinencia, la credibilidad, la independencia y la utilidad.

44. La administracion observa, con especial satisfaccion, los avances relacionados
con iniciativas estratégicas, como la evaluaciéon del impacto, el desarrollo de la
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capacidad nacional de evaluacion y la sintesis mundial de pruebas. El Plan de
evaluaciones mundiales para 2026-2029 y el primer plan de trabajo anual con
indicacion de costos que lo acompaiia, el cual va dirigido a la Oficina de Evaluacion,
se han elaborado con un enfoque mas preciso, asi como con un mayor grado de
priorizacion y transparencia, y proporcionan unos cimientos sélidos para el nuevo
cuatrienio.

45. De cara al futuro, la administracion respalda las prioridades declaradas de la
funcion y subraya la necesidad crucial de:

a) garantizar la ejecucion de las evaluaciones mas prioritarias, movilizando
al mismo tiempo recursos para respaldar otros compromisos;

b) poner mayor empefio en las evaluaciones del impacto, en particular, asi
como en las evaluaciones a nivel de resultados, como principal fuente de aprendizaje
solido y pragmatico para la organizacion;

¢) mejorar la calidad, el rigor metodologico y la utilidad practica de las
evaluaciones mediante la ampliacion de las orientaciones, las herramientas y el
desarrollo de capacidades especificas;

d) reforzar la conexion entre los resultados de la evaluacion y la toma de
decisiones mediante la mejora del grado de oportunidad, el seguimiento de las
respuestas de la administracion, el seguimiento sistematico del uso de la evaluacion
y la sintesis de las lecciones recurrentes;

e) seguir liderando en el desarrollo de la capacidad nacional de evaluacidon y
el apoyo a las evaluaciones dirigidas por los paises, a pesar de las limitaciones
financieras; y

f) aumentar la transparencia y la eficiencia de la financiacion, la
planificacion y la priorizacién de las evaluaciones.

46. La administracion también reconoce la importancia de dar seguimiento a los
cambios estructurales y de gobernanza que se estan produciendo dentro del UNICEF,
y promueve y respalda la adaptacion de la funcion de evaluacion a estos cambios. La
proxima evaluacion externa independiente del Comité de Ayuda al Desarrollo de la
Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémicos brinda una gran oportunidad
para examinar los avances conseguidos, validar la salud y madurez de la funcion y
determinar qué esferas deben reforzarse. La direccidon espera con interés colaborar
con la funcion de evaluacidon para garantizar que las conclusiones de este analisis
sigan ayudando a mejorar la capacidad del UNICEF de conseguir resultados y rendir
cuentas en favor de la infancia, a gran escala.

Proyecto de decision

La Junta Ejecutiva

1. Toma nota del informe anual de 2025 sobre la funcién de evaluacion en el
UNICEF (E/ICEF/2026/17) y la respuesta de la administracion (E/ICEF/2026/18).
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