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 80/253. 信息和通信技术战略 
 

 

 大会， 

 回顾其 2006 年 7 月 7 日第 60/283 号决议第二节、2008 年 12 月 24 日第

63/262 号、2009年 4月 7 日第 63/269 号和 2009年 12月 24 日第 64/243 号决议、

2010 年 12 月 24 日第 65/259 号决议第十七节、2011年 12 月 24 日第 66/246 号决

议，2013年 4 月 12 日第 67/254 A 号决议第一节、2013 年 12 月 27 日第 68/247 A

号决议第十五节、2014 年 12 月 29 日第 69/262 号决议第二节、2015 年 12 月 23

日第 70/247号决议第 107段，2015年 12月 23日第 70/248 A号决议第五节、2016

年 4 月 1 日第 70/238 B 号决议第二节、2017 年 4 月 6 日第 71/272 B 号决议第三

节、2017 年 4 月 6 日第 71/281 号决议、2018 年 7 月 5 日第 72/262 C 号决议第一

节、2018 年 7 月 5 日第 72/266 B 号决议、2021 年 12月 24 日第 76/245 号决议和

2023 年 12 月 22 日第 78/243 号决议以及 2025 年 4 月 11 日第 79/258 B 号决议第

四节， 

 审议了秘书长关于信息和通信技术战略执行情况的报告1 及行政和预算问

题咨询委员会的相关报告，2  

 1. 表示注意到秘书长的报告； 

_______________ 

 1 A/80/558。 

 2 A/80/626。 
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 2. 认可行预咨委会报告所载结论和建议； 

 3. 重申核可本决议并非是预判执行这一战略今后所涉的任何预算费用，

这些费用应通过经常预算进程转交； 

 4. 回顾行预咨委会报告第 11段，欢迎纳入多年期执行计划，其中列出信

息和通信技术战略有效期内正在进行的和计划进行的信息和通信技术项目和举

措，并请秘书长在下一次关于该战略的进度报告中提供多年期执行计划，并在

计划中明确阐述项目优先顺序、时间表、所涉资源和与计划中所载战略目标相

对应的里程碑； 

 5. 又回顾行预咨委会报告第 12段，认识到与信息和通信技术相关的效率

议程和加强对技术的运用如何能提高执行任务的成效和效率，欢迎在今后关于

信息和通信技术战略的进度报告中专门纳入一个关于联合国 80 周年倡议的章

节，包括说明信息和通信技术驱动的举措如何在秘书处和全系统促进实现联合

国 80 周年倡议下的各项目标，并请秘书长在现有资源范围内对信息和通信技术

职能进行全系统审查，以确定是否存在重复、是否有机会提高效率，并向大会

第八十一届会议报告有关情况； 

 6. 还回顾其 2025 年 12 月 30 日第 80/242 号决议及行预咨委会报告第 15

和 16 段，并请秘书长敲定并在下一次关于信息和通信技术战略的进度报告中提

出一个全面且可操作的信息和通信技术问责框架，其中明确界定角色、职责和

报告关系，包括首席信息技术干事权力的实际运用，保留业务层面既定服务提

供职责与治理职责之间的区别，同时确保各实体间的适当协调，并邀请秘书长

酌情以联合国系统行政首长协调理事会主席的身份分享对全系统信息和通信技

术治理的看法； 

 7. 回顾行预咨委会报告第 17 段及第 80/242 号决议第 23 段，并鼓励秘书

长通过“团结”项目门户定期向会员国提供准确、全面的信息，说明四年期内

费用超过 50 万美元的已核准信息和通信技术项目的情况，并提供用于执行信息

和通信技术战略的指示性多年期费用封套，不迟于第八十一届会议续会第一期

会议提交大会，并在今后的报告中提交； 

 8. 又回顾其第 79/258 B 号决议第四节第 15 段，并请秘书长继续努力提

高信息和通信技术支出信息的清晰度和可比性，包括为此提交关于各预算框架

内的信息和通信技术预算和支出及可计量增效的综合报告； 

 9. 注意到在整个联合国系统内建立数字中心，回顾行预咨委会报告第 30

段，认可秘书长报告第 54 段中提出的选择更多数字中心的拟议标准，鼓励秘书

长继续围绕联合国现有信息和通信技术基础设施整合数字中心，同时确保信息

和通信技术安全、减轻数据保护风险以及运营效率，并请秘书长确保这些标准

得到尊重并在今后的报告中提供信息； 

 10. 鼓励秘书长促进提高对人力资源和供应商机会的认识，包括来自发展

中国家和经济转型国家的人力资源和供应商机会，并积极寻求与包括会员国、

联合国实体和合格私营部门供应商在内的利益攸关方建立伙伴关系，并请秘书
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长寻求实现进一步增效的机会，包括为此根据联合国全系统用户群体进行信息

和通信技术采购批量折扣谈判； 

 11. 关切地注意到在落实审计委员会的多项建议方面缺乏进展，包括但不

限于审计委员会提出的要求，即就信息和通信技术战略执行计划、所需资源以

及合并信息和通信技术厅各项职能及对人员配置模式进行审查的提议提供更多

详细情况； 

 12. 请秘书长继续重点关注新兴技术、特别是人工智能的快速发展对信息

和通信技术战略的影响，并在今后报告中提出的更新该战略的相关提案中重点

关注这一影响； 

 13. 确认联合国系统内人工智能的部署情况主要呈现出规模小、各自为政

的局面，强调需要在全组织层面上巩固和正式开展利用人工智能的努力，并鼓

励秘书长实施扫描、试点、推广办法，以建立对人工智能能力的深刻认识且不

断更新这一认识，并进一步查明有哪些高影响领域的成功人工智能试点可在整

个联合国系统应用，以加强任务的执行，并在今后的报告中提供信息； 

 14. 鼓励秘书长作为优先事项敲定关于在秘书处负责任地使用人工智能的

政策，并在下一次进度报告中提供最新资料，说明该政策的状况和执行情况，

包括时间表、问责制、监督及合规机制、多学科影响评估以及根据数据保护、

信息管理和现有信息和通信技术治理进程在秘书处各实体适用该政策的情况，

同时考虑到联合国各论坛的相关科学评估和讨论，以利用现有专业知识、避免

重复并支持整个秘书处采取协调一致、可互操作的办法； 

 15. 回顾其第 80/242 号决议第 91 段，重申需要对整个组织的数据中心和

云服务的未来使用有一个整体愿景，邀请秘书长提供信息，说明可能对现有数

据中心采取的整合措施以及可能在 2027 年拟议方案预算中反映的成本效益； 

 16. 请秘书长继续促进联合国各组织在所有信息和通信技术相关事项上的

协调与合作，同时减少联合国全系统信息和通信技术职能碎片化和重复的情

况，特别是在联合国 80 周年倡议的背景下，并在今后的报告中提供信息，说明

“One IT”倡议和其他全系统信息和通信技术倡议的最新动态； 

 17. 回顾行预咨委会报告第 40 段，注意到数据中心整合和数字中心以及

“One IT”倡议的价值，并鼓励秘书长加强努力，争取通过利用现有企业基础设

施和能力等途径，以具有成本效益的方式加强服务的提供并加快产生影响； 

 18. 又回顾行预咨委会报告第 34段，对信息和通信技术安全风险不断增加

以及联合国工作人员信息和通信技术安全意识下降表示关切，并鉴于本组织在

总部和外地持有的数据和信息的敏感性，请秘书长将信息和通信技术安全和数

据保护作为信息和通信技术战略执行工作的一个重要方面，还请秘书长在今后

关于该战略执行情况的进度报告中列入有关用户脆弱性和这些措施的效力的最

新信息；  
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 19. 还回顾行预咨委会报告第 43段，其中请秘书长向大会第八十一届会议

续会第一期会议提交关于信息和通信技术战略执行情况的第二次进度报告。 

 

2026 年 4月 15 日 

第 78 次全体会议 

 


